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- Dossier de Presse-
SOUS LE HAUT PATRONAGE DE SA MAJESTÉ LE ROI MOHAMMED VI, QUE DIEU LE GLORIFIE,

Le laboratoire de recherche L-Qualimat                                                                               Les Masters de sciences de gestion                                                                                                   La Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales de Marrakech                                                                                                                       L’Université Cadi Ayyad
Organisent
 La 11ème édition des Journées Internationales du Marketing
Sous le thème : 
« Rôle du Marketing dans la mise à niveau des Groupements des producteurs et des Coopératives agricoles : Convergences des pratiques internationales »	
	
	Du 24 au 28 février 2015 
A l’Hôtel Marmara Dar Atlas - Marrakech
Fiche technique


L’événement : 11ème édition des Journées internationales du Marketing 2015

Sujet : Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles : Convergence des pratiques internationales.

Secteur : agriculture et pêche maritime. 

Lieu : Hôtel Marmara Dar Atlas – Marrakech

Date : du 24 au 28 Février 2015 

Organisation : Le laboratoire de recherche L-Qualimat et Les Masters de sciences de gestion de la Faculté des Sciences Juridiques Economiques et Sociales. 

Participants: 50 pays, Dont 14 africains (+ du tiers), 55 Universités des 5 continents 54 professeurs de Marketing, 200 étudiants en Master des sciences de gestion.
Sponsors officiels : Faculté de droit, UCAM, Ministère de l’agriculture et de la pêche maritime, Wilaya de Marrakech, Chambre d’agriculture de MTH.


Supports Médiatique
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Equipe d’organisation

Président d’Honneur
M. Abdellatif MIRAOUI : Président de l’UCAM

Responsable du Projet
M. Mohamed BEN MOUSSA : Responsable du laboratoire L-Qualimat et Professeur de Marketing à la Faculté de Droit de Marrakech


Comité scientifique
M. BEN MOUSSA (Professeur à la FSJES Marrakech), M.L. SIDMOU (Professeur à la FSJES Marrakech); A. DEPPE (Professeur à l’Université Jules Verne d’Amiens); Ramdane MOSTEFAOUI (Professeur à l’Université Jules Verne d’Amiens); PICARD Patricia, (Professeur à l’Université Jules Verne d’Amiens); SUAREZ Alfredo, (Professeur à l’Université Jules Verne d’Amiens) ; M. BENHAIOUNE (Professeur à la FSJES Marrakech); A.GRAR (Professeur à la FSJES Marrakech); S.M. RIGAR (Professeur à la FSJES Marrakech), M. YACOUBI (Professeur à la FSJES Marrakech); M. LOULID (Professeur à la FSJES Marrakech), F. CHAOUKI (Professeur à la FSJES Marrakech); L. OUAHI (Professeur à la FSJES Marrakech) ; F. NAOUI (Professeur à la FSJES Marrakech) ; Melle A. BENRAIS (Professeur à la FSJES Marrakech) ; Mme SOLHI (Professeur à Université Rabat Souissi); Pr Abdrahamane SANOGO (Professeur Ecole des affaires Togo), Dr Issa  SACKO, ( Professeur Ecole des affaires Togo), MENSAH Maxime Adjeté, (Professeur Ecole des affaires Bénin), NAGNIMARI Koami, ( Professeur Ecole des affaires Bénin); AKAKPO Macy Kpakpo, ( Professeur Ecole des affaires, Togo); AYIVOR Yaovi Bakou, ( Professeur Ecole des affaires, Bénin); Dr. Hatem ALAMI (Président de Modern University for Business and Science, MUBS ; Ali CHEAIB (Professeur à MUBS;  Mohamad JBAHI (Professeur à l’Université Libanaise); PEI Yuan, (Professeur Université n°1 de Beijing, Chine); Stéphane GAUVIN (Professeur Université de Laval, Canada), Ângelo Fernando DA CRUZ, Universidade do Vale do Rio dos Sinos, São Leopoldo, RS, Brazil, Mohamed Chamsseddine  ABDELHAFIDH, IHEC Carthage, Tunis, N Fernando MERCADO COLLADO (professeur superviseur), Université La Salle de Mexico, Matias GRAU, Université Aconcagua; Mendoza, Argentine, Auris BARBOSA et Ricardo ESPINOZA JOSE, Université Aguas Calientes , Carabobo, Venezuela, Botushan MARIIA, PhD, Professeur, Université d'Etat de l'économie Odessa, Faculté de sciences économiques internationales, Mario PEPUR, PHD, University of Split, Croatia,  Elena UZUNOVA,– Tsenov Academy of Economics – Svishtov; Bulgarie, Kaja TAMPERE, PHD, professeur, Université de Tallinn, Estonie, Dr. Nicolás ROSER NEBOT, Irène ONDO MORALES, Universidad de Málaga, Martino PATRIZIA, professeur à l’Université de Naples, Italie, Anna MICHALAK, Mateusz POSPIESZNY, Université de Varsovie, PLOPEANU Aurélien, PHD, enseignant- chercheur, Faculté d'économie et d'Administration des affaires, Roumanie, Mr Andrew TRIEU, consultant, Australie

Comité d’organisation

Staff enseignant et administratif de 
- la Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales de Marrakech 
- la Présidence de l’Université Cadi-Ayyad.

Partenaires 

Partenaires institutionnels ou opérationnels actuels:
· Marocains
Nous avons plusieurs partenaires marocains : 
Institutionnels : 
Centre Régional des Investissements, La Mairie de Marrakech, La CGEM (Confédération Générales des Entreprises du Maroc), Chambre de Commerce et de l’Industrie de Marrakech, la Région de Marrakech, Agence de développement du Sud,….
Opérationnels :
BANQUE CENTRALE POPULAIRE, OCP ; CTM ; PEPSI-COLA (Groupe BEN Saleh), PALAIS DE CONGRES de Marrakech, AL ALAMIA, SOCIETE DES BRASSERIES DU MAROC FAYROUZ, GROUPE MENARA PREFA, la RADEEMA, DIRECTION DES EAUX ET FORETS,  BARREAU DES AVOCATS DE MARRAKECH, TOYOTA Maroc, MAROC TELECOM, ESIG Marrakech, BIGDIL, Imprimerie AL WATANYA, MAC DONALD’S, VERTIGO, PARADOXAL, GLOBAL ENGINES (HYNDAI Maroc),  RICORDI Voyages, En plus de plusieurs chefs d’entreprises de la région.
· Français
Centre Culturel Français de Marrakech
Partenaires potentiels
· Marocains : 
MEDITELECOM, ROYAL AIR MAROC, WANA, ONDA, ….
· Français
Universités et sociétés françaises


Objectif du projet
Afin de garantir une formation en phase avec le marché du travail, l’UCAM, se veut flexible et ouverte à toute réflexion pouvant améliorer la qualité de son enseignement et permettre aux étudiants d’enrichir leurs connaissances.
C’est dans cette optique que fut conçu l’événement mis en place par les étudiants qui comprend l’organisation de la dixième  édition des journées internationales du Marketing portant sur : 
Rôle du Marketing dans la mise à niveau des Groupements des producteurs et des Coopératives agricoles : convergences des pratiques internationales
Il s’agit avant tout d’un exercice pédagogique pour les étudiants, qui en assurent l’organisation complète, avec l’aide des responsables de la formation ainsi que de différents professionnels associés.
C’est aussi une occasion de réfléchir et de discuter de problématiques des secteurs  avec des spécialistes et des professionnels, d’en partager les connaissances et de soumettre de nouvelles pistes de travail liées à ces problématiques.
Enfin, cet événement constitue une opportunité pour les étudiants et les non marketers, qui pourront développer leurs connaissances dans différents secteurs d’activités, liés à cette discipline.
De ce fait, les objectifs escomptés de l’organisation de cette manifestation sont :
1. Permettre à plus de 300 étudiants d’organiser et d’animer, et ce à travers des commissions spécifiques (Relations avec les professionnels, Relations avec les sponsors, Relations avec les médias, Ateliers, Supports de communication, Logistique, Ordre.) des journées culturelles et scientifiques, sur un sujet, qui fait partie de leur enseignement obligatoire.
1. Permettre aux 70 étudiants sélectionnés d’animer les différentes interventions.
1. Dans un souci de recrutement futur, rehausser l’image de nos étudiants auprès de nos partenaires de l’environnement socio –économique.
Par ailleurs, nous devons insister avec nos partenaires des 5 continents, sur les 4 facteurs clés suivants:
1. Nécessité d’une vision à long terme partagée (et stable) par une communauté
1. Approche entrepreneuriale via le Marché et disponibilité de structure d’accompagnement et de financement
1. Reconnaissance et appui des décideurs régionaux et mise en place de moyens de communication et d’informations modernes et performants
1. Collaboration recherche publique / privée soutenue et synergie autour de projet commun et fédérateur / mutualisation

A ce titre, cette édition souhaite démontrer que la maîtrise de l’utilisation des techniques du Marketing dans l’enseignement universitaire associée à une réflexion pédagogique en profondeur, permet la diffusion des savoirs et des compétences, et l’amplification de l’influence de la culture managériale dans l'entreprise.

PAYS PARTICIPANTS
	
PAYS
	Etablissements Universitaires concernés
	Nombre de participants étudiants
	Nombre de professeurs encadrant

	1. MAROC 
	Université Cadi Ayyad Marrakech  Université Hassan II de Casablanca,  Université Mohammed V, Rabat            Université Abdel Malek Sâadi, Tétouan Université Ibn Zohr , Agadir                      Université Hassan 1er, Settat  
	10 enquêteurs
UCAM  70
Autres Universités, 12

	5

	1. ALGERIE 
	Université de Tlemcen
	2
	1

	1. NIGER
	Ecole des cadres, Niamey
	2
	1

	1. BENIN
	ESGIS Cotonou
	2
	1

	1. BURKINA FASO
	Ecole des cadres
	2
	1

	1. TOGO
	ESGIS Lomé
	2
	1

	1. MALI
	Université de Bamako
	2
	1

	1. SENEGAL
	Université de Dakar
	2
	1

	1. ALLEMAGNE
	Université de Berlin
	2
	1

	1. ANGLETERRE
	Université de Cardiff
	2
	1

	1. ARGENTINE
	Université de Buenos Aires
	2
	1

	1. AUSTRALIE 
	Université de Melbourne
	2
	1

	1. AUTRICHE
	Université de Vienne
	2
	1

	1. BAHREÏN
	Université d’Al Manama
	2
	1

	1. BELGIQUE 
	HEC de Liège
	2
	1

	1. BOSNIE
	Université de Sarajevo
	2
	1

	1. BRESIL
	Université de Brasilia
	2
	1

	1. BULGARIE
	Université de Sofia
	2
	1

	1. CAMEROUN
	Université de Yaoundé
	2
	1

	1. CANADA 
	Université de Laval 
	2
	1

	1. CHINE 
	Université d’économie et de commerce internationale n°1 de Beijing
	10
	1

	1. COLOMBIE

	Université de Bogota
	2
	1

	1. COTE D’IVOIRE
	Université d’Abidjan
	2
	1

	1. CROATIE
	Université de Zagreb
	2
	1

	1. EGYPTE 
	Université de Tanta
	2
	1

	1. ESPAGNE
	Université de Barcelone
	2
	1

	1. ESTONIE
	Université de Tallinn
	2
	1

	1. FRANCE
	Université Jules Verne de Picardie
Université de Montpellier I
	10
	1

	1. GRECE
	Université d’Athènes
	2
	1

	1. HONGRIE 
	Kulkereskedelmifoiskola kar de Budapest,
	2
	1

	1. INDONÉSIE
	Université de Jakarta
	2
	1

	1. IRAK 
	Business Modern University d’Erbil
	2
	1

	1. ITALIE
	Université de Milan
	2
	1

	1. LIBAN 
	Modern University for Business and sciences de Beyrouth 
	2
	1

	1. MALAISIE
	Université de Kuala Lumpur
	2
	1

	1. MAURITANIE 
	Université de Nouakchott
	2
	1

	1. MEXIQUE
	Université de Mexico
	2
	1

	1. PAYS BAS
	Université d’Amsterdam
	2
	1

	1. POLOGNE
	Université de Varsovie
	2
	1

	1. ROUMANIE 
	Université de Bucarest
	2
	1

	1. RUSSIE
	Université de Moscou
	2
	1

	1. SLOVENIE
	Université Euro- méditerranéenne
	2
	1

	1. SUISSE
	Université de Berne
	2
	1

	1. TCHAD
	Université de Ndjamena
	2
	1

	1. TUNISIE 
	Université de Sfax
	2
	1

	1. TURQUIE 
	Université d’Antalya ;
	2
	1

	1. UKRAINE
	Université de Kiev
	2
	1

	1. USA
	Université de Georges Town
	2
	1

	1. VENEZUELA
	Université de Caracas
	2
	1

	1. VIETNAM  
	Université Nationale de Hanoi  
	2
	1

	Total
	250
	196
	54
















Historique des éditions précédentes des journées internationales du marketing
	Année
	Edition
	Thème

	Lieu

	2005
	1ère édition
	l’histoire du marketing : du Marketing management au marketing sectoriel  
	FSJESM

	2006
	2ème édition
	Genèse et évolution du marketing : de la théorie à la pratique  
	FSJESM

	2007
	3ème édition
	Le marketing de 1906 a 2006 : un siècle d’évolution
	Palais des congrès de Marrakech

	2008
	4ème édition
	la pratique du marketing au Maroc : approche sectorielles 
	Palais de congrès d’Ouarzazate

	2009
	5ème édition
	la pratique du marketing dans les provinces du sud de Maroc : approches sectorielles
	Palais des congrès de Laâyoune

	2010
	6ème édition
	Contribution du CRM à la performance de l’entreprise dans les Provinces du Sud du Maroc : Benchmarking des expériences internationales
	Salle de la Wilaya de Dakhla

	2011
	7ème édition
	Contribution du Marketing territorial au développement de la Régionalisation et de l’Autonomie dans les provinces marocaines du Sud: benchmarking des expériences internationales
	Ville de Smara

	2012
	8ème édition
	Contribution du Marketing des grands projets au développement de la Régionalisation et de                                                                                                                                                                                                                       l’Autonomie dans les provinces marocaines du Sud : benchmarking des expériences internationales                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
	Chambre de Commerce de Marrakech

	2013
	9ème édition
	Produits du terroir et développement régional des Provinces marocaines du sud : état des lieux et perspectives.  
	Palais des congrès de Guelmim

	2014
	10ème édition
	Pôles de compétitivité agro-alimentaires : levier de valorisation des produits artisanaux et du terroir : Convergences des pratiques internationales.   
	Hôtel Golden Tulip ; Marrakech

	2015
	11ème édition
	Rôle du Marketing dans la mise à niveau des Groupements des producteurs et des Coopératives agricoles : convergences des pratiques internationales
	Hôtel Marmara Dar Atlas - Marrakech

	
	
	
	

	
	
	
	


Programmes de la 11ème édition des journées internationales du marketing: Marrakech 2015
PROGRAMME (EDITION FRANÇAISE)
Première journée. Le 24 février 2015 :
16 H00 à 17H00 :
1. Inauguration par M. le Ministre de l’agriculture de la foire des produits agricoles, sous le thème : le marketing au service du développement régional et des coopératives de la région MTH
1. Allocution d’ouverture de la 11ème édition par M. Aziz Akhannouch, Ministre de l’Agriculture et de la pêche maritime.
1. Allocution d’ouverture par  M. le Wali de la Région de Marrakech Tensift El Haouz.
1. Allocution d’ouverture par  M. le Président de l'Université Cadi Ayyad.
1. Mot de bienvenue par M. Mohamed Ben Moussa, Responsable de la manifestation.
17H00 à 17H30 : Pause café
17H30 à 18H30 : Table ronde : La stratégie des coopératives agricoles au Maroc, animée par ML. Sidmou (UCAM) :               
1. Mme Fatiha Berrima : Directrice ONCA ; Ministère de l’agriculture et de la pêche maritime : Stratégie officielle de l’Etat en matière de coopératives agricoles au Maroc.
1. M. Mendili : Plan Maroc vert : bilan de développement agricole de la région MTH.
Synthèse en anglais : Pr. Jamali
18H30 à 19H00 : Débat
Deuxième journée. Le 25 février 2015 :
Matinée  
9H00 à 10H30 : Atelier 1 : La gouvernance des coopératives agricoles au Maroc, animée par Brahim Dinar (FSJESS) :               
1. Brahim Dinar : La théorie des sites symboliques d’appartenance une nouvelle approche d’analyse  dans  le champ du tiers secteur.
1. Gouvernance politique/gouvernance inter organisationnelle et systémique : Réseaux et partenariats dans les coopératives agricoles ; Nouih Saadia, Chaquiq el badr Basma.
1. Les stratégies des coopératives agricoles à l’international : Comparaisons des pratiques de management. Knidri Zakaria, Bighoumdane Hajar.
1. Identité, valeurs et gouvernance des coopératives, Achy Abdelghafour.
1. La question du temps dans la stratégie des coopératives agricoles, Mhadar Hajar.
1.  Frontières organisationnelles des coopératives agricoles : finalités et identités des organisations coopératives, Ouedraougo Alexia, Bentaleb Nezha.

10H30 à 11H00 : Débat
11H00 à 11H15 : Pause café
11H15 à 12H45 : Atelier 2 : La stratégie et la gouvernance des coopératives agricoles : aspects organisationnels et managériaux, animé par S.M. Rigar               
1. Coopératives agricoles et opportunités de développement régional, Fedouaki Rajae.
1. Les coopératives : levier de l’émergence économique et de la valorisation des produits de la pêche et des produits du terroir, Tamer Hind ,Mouchtakir Nissrine. 
1. Bilan sociétal et mesure de l’utilité sociale,	 Touhami Younes.
1. Démarche qualité, certifications, labels et normes, Sahlaoui Islam.
1. le rôle des coopératives dans la formalisation de l'économie informelle: cas de la région Guelmim Smara, Salah Driouch
1.  Les nouvelles formes d’entreprise coopérative, Hagchi Kawtar. 
12H45  à 13H15 : Débat
Après Midi :
15H00 à 16H30 : Atelier 3 : La communication marketing et processus entrepreneurial des coopératives agricoles, animé par Fouad Naoui : 
1. Les motivations et les freins à la consommation socialement responsable. Jazi Salima :
1. Communication et marketing des organisations coopératives, Eddahbi Oumaima.
1.  Recherche sur l’innovation dans les coopératives de la pêche, El haoua Youessef, Oumaima Ichahane.
1. L’entreprenariat en coopérative et en entreprise: convergences et divergences des performances, Lahmich Salwa, Bourkha Salma. 
1. La contribution de l’entreprenariat coopératif féminin dan l'amélioration de la qualité de vie de la femme marocaine, Bertai Maria.
1. Mise à niveau des coopératives agricoles, Elidrissi Rioui Samia.
16h30 à 17H00 : Débat
17H00 à 17H15 : Pause café
17H15 à 18H45 : Atelier 4 : Problématique du développement des coopératives agricoles en Afrique, animé par Jazi Salima   
1. Coopératives et développement : cas du Tchad, Saline Hassane.
1. Expérience du mouvement  coopératif dans la République démocratique du Congo, Mukendi Mwenga Harmonie.
1. Mouvement coopératif et organisation du monde rural au Niger : bilan, perspectives et propositions pour l'avenir, Issaka Amadou Hayat.
1. Coopératives agricoles et opportunités de développement régional: Cas du Mali, Mamadou Traore.
1. Mouvement coopératif au Sénégal: Force de développement régional, Ndoye Mouhamadou Bachir, Diack Ahmadou.
1. Les coopératives agricoles au Gabon: modèles de développement régional " cas de la Coopérative agricole de Kayié", Lebama Itsana Rainier Jorrel.

18H45 à 19H00 : Débat





Troisième journée : 26 février 2015
Matinée
9H00 à 10H30 : Atelier 5 : Appui au des coopératives : principaux moyens de financement et problématique du développement, animé par Sanae Solhi           
1. Financement  des coopératives agricoles, enjeux et défis: cas du Tchad, Abrahim Taha Badawi Taha, Oumar Adoum Attimer.
1. La banalisation de la sphère financière mutualiste : comment résister, affirmer ou actualiser ses valeurs ? Lkhal Najoua, Bourguig Salma.
1. Bourse et coopératives agricoles, Bendaoude Safaa.
1. Les enjeux actuels du fundraising au Maroc : Chahin Rhchim, Oubrahaim Smahane.
1. Développement territorial à travers l'éducation du consommateur pauvre, Ait Aboulehen Mouhsine, Majid Hanane.
1. Les coopératives agricoles au Maroc: un levier du  développement territorial, Zahouani Khaoula. 
10H30 à 11H00 : Débat
11H00 à 11H15 : Pause café
11H15 à 12H45 : Atelier 6 : Rôle des coopératives agricoles dans le développement régional : expériences internationales, animé par Aziz El Abjani 
1. Coopératives et Opportunités pour Le Développement Régional : L’Importance et La Route Innovante des Coopératives en Chine et au Maroc, Zhou Yutian, Du Linhao, Ma Shufang, Zhou Hanxiao.
1. Les perspectives des coopératives agricoles en Chine, Zhang Duo, Xiao Xia, Li Tianqi, Xu Yichao
1. Rôle des coopératives agricoles dans le développement régional : cas de la France, Gauthier Ngindu wa ngindu, Poaty - Mavoungou Goddes, Boudchar Saliha, Bendada Dehina, Ngoc Le Bao
1. Rôle des coopératives agricoles dans le développement régional : cas des Iles  Mayotte, Malikat C. Ahmed
1. Rôle des coopératives agricoles dans le développement régional : cas de l’Algérie, Aziza Ladjouze
1. Les coopératives agricoles et opportunités de développement régional: Cas du Burkina Faso, Zabda Aicha
12H45 à 13H15 : Débat
Après Midi :
15H00 à 16H30 : Atelier 7 : Rôle des coopératives agricoles dans le développement régional : expériences internationales et au Maroc, animé par Amina Berrais
1. Les coopératives agricoles et opportunités régionales: Cas de la côte d'Ivoire, Toure Oumou Khadidja
1. Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Guelmim-Es Smara, Lazghem Romaissa, Rais Hamza, Laraj Hanane.
1. Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Laayoune-Boujdour-Sakia El Hamra,  Aouaam Raouaa, Ouidaa Ibdaa
1. Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Oued Ed- Dahab-Lagouira, El Makari Mohamed Maalainin, El Fakhouri  Saida
1. Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Doukkala-Abda,  El Farouki Khadija,  Kadouri Zineb
1. Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Chaouia-Ouadrigha, Afidi Asmaa, Charbi  Anas

16h30 à 17H00 : Débat
17H00 à 17H15 : Pause café
17H15 à 18H45 : Atelier 8 : Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles : cas des régions du Maroc             
· Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Tadla-Azilal,  Bouhatous Yassine,  Khazi  Anas
· Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Fes- Boulemane,  Rabie Mehdi
· Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Grand Casablanca,  Gualil Abdeladim,  Harchaoui  Nada
· Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Rabat-Sale-Zemmour-Zaer,  Lachhab Fatima Ezzahra,  Sati Hind 
· Rôle du marketing dans la mise à niveau des groupements de producteurs et des coopératives agricoles, cas de la région Marrakech Tensift Al Haouz, Lahbabi Nisrine,  Ait Bounsiyel Asmaa
18H45 à 19H15 : Débat
19H15 à 20H30 : Synthèse générale de la 11ème édition des journées internationales du Marketing par M. BEN MOUSSA 
Quatrième journée : 27 février 2015
9H00 à 11H00 : Séance de réseautage au profit des participants














PROGRAMME (EDITION ANGLAISE)
First day. February 24, 2015:
16H00 to 17H00:
Inauguration of the fair of agricultural products by the Minister of agriculture
Conference opening remarks:
1. Mr. Aziz Akhannouch, Minister of agricuture and sea fishing.
1. Mr. The Wali of the Marrakech Tensift El Haouz Region
1. Mr. The rector of Cadu Ayyad University
1. Mr. Alain Deppe, Representant of Picardie Jules Verne University  and responsible of the internationa program of the manifestation
1. Welcome Address, by Mr. Mohamed Ben Moussa, Head of the manifestation.
17H00 to 17H30: Coffee Break
17H30 to 18H00: Opening round table: The strategy of the agricultural cooperatives, animated by Pr. M.L. Sidmou (UCAM):
1. Ms. Fatiha Berrima : ONCA Director ; Ministry of Agriculture and Marine Fisheries : Official Strategy state in agricultural cooperatives in Morocco
1. Mr. Mendili : The Morocco Green Plan and development of cooperatives in the Marrakech Tensift El Haouz region.
1. English summary interpretation : Pr Jamali
18H30 to 19H00: Debate

Second day, February 25, 2015:
Morning session
9H00 to 10H30: Round table conference 1: The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: How to finance entrepreneurship and innovation? 
· Pr. Sostar Marko and Mr. Devicic Anton, Polytechnic of Pozega and Regional development agency of Pozega-slavonia county, Croatia
· Pr. Andrelic Berislav and Mr. Hak Mario, Polytechnic in Pozega, Croatia
· Pr. Volosina Julianna and Mr. Istvan Jakab, Uzhgorod National University, Hungary
· Pr. Bogdan Berceanu and Pr. Cristina Sandu, National University of Political Studies and Public Administration, Romania
· Pr. Armen Grigorian & Mlle. Asya Koleva, Russian-Armenian University & Bulgarian Helsinki Committee, Armenia
· Pr. Nicolas Hamelin, AlAkhawayn Univesrity, France

10H30 to 11H00 : Debate
11H00 to 11H15 : Coffee Break

Second day, February 25, 2015:        Morning session
11H15 to 12H45 : Workshop 1 : Role of marketing in the upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : the case of European countries
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Britain, Noreen Zahida
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Poland, Krystian Malesa
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Romania, Adriana Mutu & Bonet Maria 
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Romania, Roxana Iorgovan & Marian Manescu
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Austria, Rittchen Roland
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Italy, University of Insubrian Varese. 
12H45  to 13H15 : Debate
Second day, February 25, 2015:        Afternoon session: 
15H00 to 16H30 : Round table conference 2: The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : How to finance entrepreneurship and innovation : Case of European and Asian countries?  
· Pr. Saeed Shobeiri, University of Sherbrooke in Canada, Iran
· Pr. Khalid Yahyea, Bangladesh University, Bangladesh
· Mr. Fawaz Ashoor, Ericsson AB, Bahrein
· Mr. Zafar Iqbal & Mr. Naveed Ahmad, Waqt News, Pakistan
· Pr. Tana Hejdikova & Mlle. Kristina Plamenova, University of Economics in Prague, Czech Republic
· Pr. Paolo Bellini, Pr. Alessia Falesi, Mr. Alessandro Franzetti, Mr. Calabrese Simone & Ms. Gloria Ricciardi, University of Insubria in Varese, Italy
16h30 to 17H00 : Debate
17H00 to 17H15 : Coffee Break
17H15 to 18H45 : Workshop 2 The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : How to finance entrepreneurship and innovation : Case of European and Asian countries (2) ?            
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Georgia. Tinatin Akhvlediani
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Montenegro, Dejan Kuburovic
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Portugal, Pedro Casais. 
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Serbia, Bojana Drobnjak & Kristina Mrdakovic
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Slovenia, Marko Petelin & Vika Krajnc
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Bosnia, Dacesin Robert.

18H45 to 19H00 : Debate

Third Day : February 26, 2015
Morning session
9H00 to 10H30 : round table conference  3: The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : How to finance entrepreneurship and innovation : Case of American and African countries
· Pr. Sidney Konell University of Wisconsin, USA
· Pr. Tetyana Schneider, University of Wisconsin – Madison, USA
· Pr. Jack Kalpakian, AlAkhawayn Univesrity, USA
· Pr. Saeed Shobeiri, University of Sherbrooke, Canada 
· Pr. Bob Rabboh, AlAkhawayn Univesrity, Morocco-USA
· Pr. Hussein Ahmed & Mr. Mohamed Bayomi, Khartoum College of Applied Studies & Ministry of Agriculture and Forestry, Sudan
10H30 to 11H00 : Debate
11H00 to 11H15 : Coffee Break
11H15 to 12H45 : Workshop 3 :  The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : How to finance entrepreneurship and innovation : Case of American countries and managerial aspects          
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Costa Rica,  Katherine Armstrong Obando
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Morocco and USA, AlAkhawayn University
· Human Resources Management of agricultural cooperatives, intangible capital and Sustainable Development, Ech Chorfi Zineb
· Agricultural cooperatives Funding Strategy, Dahdouh Anas
· Measuring performance in cooperatives , methodology and evaluation indicators, El Korchi Mehdi & Amer Maha
· Solidarity finance, local production and local territorial dynamics, Souhaili Zoubaida & Habhab Kawtar
12H45  to 13H15 : Debate
Afternoon session : 
15H00 to 16H30 : Round table confrence 4: The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives : How to finance entrepreneurship and innovation : Case of African countries  
· Pr. Belkacem Messaoudi, National Agency Of Development Investment, Algérie
· Pr. Abderrahim Agnaou, AlAkhawayn Univesrity, Morocco
· Pr. Abdelhamid Bennani Bouchiba, AlAkhawayn Univesrity, Morocco-Britain
· Mr. Amar Benarab & Mr. Ghoulami Mohamed Tahar, BABEL Events Consulting in marketing and events planning & Founder of Emporium company, Algeria
· Cooperatives and sustainable development, Baba Hamza
· Sustainable development and corporate social responsibility in the agricultural cooperatives, Farid Sabra
16h30 to 17H00 : Debate
17H00 to 17H15 : Coffee Break
17H15 to 18H45 : Workshop 4 : Role of marketing in the upgrade of producer groups and agricultural cooperatives , promoting of local products in Africa
· The upgrade of producer groups and agricultural cooperatives: the case of Algeria, Karim Bensarsa & Halla Redjdal 
· Contribution of agicutural cooperatives to the regional development: case of Taza- Al Hoceïma- Taounate region
· Contribution of agicutural cooperatives to the regional development: case of Meknès Tafilalet region. 
· Contribution of agicutural cooperatives to the regional development: case of Gharb Chrarda Béni Hssen region
· Contribution of agicutural cooperatives to the regional development: case of Oriental region. 
· Contribution of agicutural cooperatives to the regional development: case of Souss Massa Draa region
18H45 to 19H15 : Debate
19H15 to 20H30 : General synthesis of the 11th edition of the International Days of Marketing M. BEN MOUSSA 
Third Day : February 27, 2015
9H00 to 11H00: Networking session for the participants.












ANNEXE : REVUE DE PRESSE DE CERTAINES EDITIONS
Articles JIM – Marrakech 2014
http://www.lematin.ma/express/2014/marketing_marrakech-capitale-mondiale-en-mars-2015/202853.html
Pour information. http://m.almarrakchia.net/Marketing-pour-l-artisanat-Un-conclave-international-estudiantin-a-Marrakech_a4902.html
Le lien : https://www.youtube.com/watch?v=4y9GomBtLiM
 I: Daria Gilli ti ha inviato un video: "10° Edition des Journées Internationales du Marketing Marrakech"
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	Daria Gilli ha condiviso con te un video su YouTube 
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	10° Edition des Journées Internationales du Marketing Marrakech  



	



	10° Edizione Giornate di Marketing organizzate dall'Università Cadi Ayyad di Marrakech "Facoltà di Scienze Giuridiche, Economiche e Sociali alla quale hanno partecipato circa 300 studenti provenienti dalle diverse università del mondo. Nel 2015 l'organizzazione capeggiata dal professore Mohamed Ben Moussa vorrebbe aumentare i partecipanti. Argomento di quest'anno è stato "Valorizzazione dell'artigianatoe del territorio e in particolare la conservazione del pesce. 
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	Marketing pour l'artisanat : Un conclave international estudiantin à Marrakech
MAP 28 fév. 2014 Marrakech     http://m.almarrakchia.net/Marketing-pour-l-artisanat-Un-conclave-international-estudiantin-a-Marrakech_a4902.html 
Réunis dans le cadre de la 10ème édition des Journées Internationales du Marketing, une manifestation organisée par l'Université Cadi Ayyad de Marrakech avec la participation de 55 Universités des 5 continents, les étudiants vont animer des ateliers et des conférences, interagir avec les professionnels du secteur et passer en revue les expériences des différents pays en matière de promotion de valorisation des produits de l'artisanat et de terroir. 				                         La 10eme édition de ces journées tenues sous le thème "Pôles de compétitivité, levier de valorisation des produits de l'artisanat et du terroir : Convergence des pratiques internationales" connait également la participation 54 enseignant et expert en Marketing. D'après les organisateurs, cette édition s'assigne pour objectif de démontrer que la maîtrise de l'utilisation des techniques du Marketing dans l'enseignement universitaire associée à une réflexion pédagogique en profondeur, permet la diffusion des savoirs et des compétences, et l'amplification de l'influence de la culture managériale dans l'entreprise. L'artisanat, qui constitue un patrimoine de l'humanité et occupe une place importante dans l'économie de plusieurs pays, devra concilier le savoir-faire traditionnel et les nouvelles exigences modernes en matière de désigne, de qualité de commercialisation et d'image de marque. 									            Dans un discours lu en son nom à l'ouverture de cette rencontre, la ministre de l'artisanat, de l'économie sociale et solidaire, Fatima Marouan, a salué cette initiative de pôle de compétitivité autour du secteur de l'artisanat qui représente un grand intérêt socio-économique au Maroc. 							                                    Les artisans, se définissant souvent comme des artistes créateurs, négligent parfois la notion de productivité. Or la production artisanale doit aussi intégrer les enjeux de la qualité, du développement durable, de l'hygiène des lieux de travail et de la protection contre les risques professionnels, a-t-elle dit. 							             Issus d'activités ancestrales dont les techniques et les outils traditionnels exigent un immense savoir-faire, les métiers de l'artisanat sont un vaste champ de créativité artistique qui peut relever les défis d'allier les vertus de l'authenticité et les avantages de la modernité et c'est là où les pôles de compétitivité acquièrent toute leur importance, a-t-elle souligné. Dans le domaine de l'artisanat, la stratégie de développement du secteur issue de ''la vision 2015'' a posé les prémisses d'une collaboration entre les différentes parties que sont le secteur privé, les autorités territoriales, les organisations professionnelles, les artisans et les structures de formation et de recherche, a-t-elle rappelé. 				Le ministère, à travers son organe de promotion ''la maison de l'artisan'', œuvre pour l'amélioration de la visibilité et de l'image de marque des produits de l'artisanat marocain à l'échelle nationale et internationale, a-t-elle indiqué, ajoutant que tout le travail fait en matière de labélisation, de certification et de normalisation participe à conforter davantage la notoriété de l'artisanat marocain. 												Et d'assurer que la mise en réseau des producteurs, des chercheurs, des développeurs, des promoteurs et des formateurs, constitue un pas fondamental pour le rehaussement de la qualité et des niveaux de production, d'une part, et la libération des capacités créatives et d'innovation, d'autre part. 									Le président de l'Université Cadi Ayyad, M. Abdellatif Miraoui note, de son côté, que les Journées Internationales du Marketing (MIJ) ont acquis une notoriété internationale au fils des ans depuis le lancement de sa première édition en 2004 et atteint cette année une participation record d'universités d'une cinquantaine de pays. 					 Cette manifestation annuelle sur la discipline du marketing retient cette année comme thème d'application de l'artisanat et regroupe des centaines d'étudiants (masters et doctorat) pour une réflexion sur les moyens de faire sortir ce secteur des schémas traditionnels pour lui intégrer les nouvelles méthodes de commercialisation, de marketing et de communication.	Les travaux de recherches seront déclinés dans le cadre d'ateliers thématiques afin de proposer des modèles de marketing adaptés à l'artisanat et aux produits de terroir, croiser l'expérience de plusieurs pays dans ce domaine, explique-t-il. 		Une telle manifestation a également pour mérite de permettre l'ouverture de l'université marocaine à l'international avec des travaux et des études communes menées par des équipes d'étudiants de différents pays, comme elle permet à l'étudiant d'améliorer son employabilité et de dégager des pistes de carrière dans des domaines en conformité avec ses études et sa formation, a-t-il relevé. 


Articles JIM – Es-Smara 2011
Source: Libération, soumis par admin le 1/03/2011						           7ème édition des journées internationales de marketing territorial : la ville de smara aux premières loges	Comme annoncé précédemment, des Journées internationales de marketing territorial ont été organisées à Smara, en présence de représentants  d'une trentaine de pays ayant accumulé des expériences pilotes dans le domaine de la régionalisation. 												Cette manifestation avait pour objectif de définir les concepts de base de  ces expériences et évaluer les techniques et les compétences sectorielles des provinces du Sud du Royaume. 					Elle visait aussi à mettre en exergue l'importance de ces expériences internationales et à les prendre en considération au sein des pays participants à cette édition placée sous le signe "La contribution du marketing territorial au développement de la régionalisation et de l'autonomie dans les provinces du Sud du Maroc: Benchmarking des expériences internationales". 								Dans une allocution à cette occasion, le gouverneur de la province de Smara a souligné que  la thématique retenue pour cette édition est d'actualité et revêt une grande importance en ce sens qu'elle se focalise sur la décentralisation qui constitue un chantier structurant de grande envergure, visant la réalisation d'une mutation de qualité et une révision en profondeur des modes de gouvernance territoriale. 					L'expérience marocaine en matière de décentralisation a franchi des étapes importantes comme en témoignent les acquis  enregistrés au niveau de l'élargissement des attributions, l'amélioration des ressources matérielles et humaines et le renforcement de l'autonomie de gestion, a-t-il  expliqué. Ajoutant que le débat sur le marketing territorial qui est  en relation avec la régionalisation avancée et l'autonomie, impose de mener une réflexion en profondeur sur la question du développement, selon une nouvelle vision en rupture avec l'approche classique.  Expliquant que l'évolution sociale que connaît le Maroc met les collectivités locales face à plusieurs défis tels que  la mise en œuvre de mécanismes modernes et des méthodes nouvelles sur le plan de la gestion, le but étant de permettre à ces entités d'assurer pleinement leurs missions économiques et stratégiques tout en prenant en considération les spécificités de la réalité locale. Avant de conclure, le gouverneur a rappelé le rôle important de l'Agence pour la promotion et le développement des provinces du Sud, indiquant que depuis sa création en 2002, cet établissement a accumulé une riche expérience dans le domaine du marketing territorial avec une large contribution à la mise en œuvre d'actions de développement et le renforcement de la coordination entre les différentes parties intervenantes. 												Le président du Conseil régional de Guelmim-Smara a, quant à lui,  souligné que l'approche de marketing territorial requiert l'élaboration d'une politique de communication pour mettre en exergue les potentialités et les avantages qu'offre la région aux structures de production en mettant à leur disposition toutes les informations nécessaires.													La régionalisation élargie constitue un nouveau jalon dans le processus d'édification d'une société démocratique au Maroc et un outil privilégié pour asseoir une bonne gouvernance locale, a déclaré le président du Conseil provincial de Smara qui s’est félicité du choix du thème retenu pour la 7ème édition des Journées internationales de marketing. 													M. Ben Moussa, responsable de cette édition a  rappelé qu’après les cinquième et sixième éditions organisées respectivement à Laâyoune et Dakhla, celle-ci est la troisième organisée dans les provinces du Sud. 
L’objectif de cette manifestation, a déclaré M. Ben Moussa, est de mettre en valeur le potentiel touristique, agricole et culturel de cette province. Il a ajouté que sur le plan touristique, Smara possède un potentiel culturel des plus importants, avec ses schistes et ses sites préhistoriques. « En organisant cette manifestation, ici, nous contribuons à faire découvrir la province et son potentiel », ajoute-t-il. 						Pour Bachirou Mamadou, un étudiant nigérien qui se rendait pour la première fois au Sahara, c’est une grande surprise. « Je m’attendais, dit-il, à des paysages désertiques comme j’ai l’habitude de les voir entre Zinder et Niamey, mais j’étais surpris de me trouver dans une ville, dotée de toutes les infrastructures qui caractérisent les grandes villes. Je suis heureux de me trouver parmi mes collègues dans cette ville pour bénéficier des enseignements  tirés des nombreuses conférences ». 								En marge de la manifestation qui a connu une importante couverture médiatique avec la présence de journalistes américains, brésiliens et roumains, le gouverneur  de la province a organisé une rencontre avec les représentants des médias. Lors de cette rencontre, le gouverneur a abordé la situation de la province qui, a-t-il dit, connaît un important essor répondant aux aspirations de ses habitants qui souhaitent voir leur ville ouverte, non seulement sur son environnement, mais sur le monde entier. Pour ce faire, les différents services, les élus et les représentants de la société civile ont procédé à une analyse qui leur a permis de définir les priorités et d’établir un programme de développement urbain de la ville qui répond aux besoins et aux aspirations de la population. La réalisation de ce PDU qui ne négligera aucun domaine de développement de la ville coûtera, selon les études faites, la bagatelle de 600 millions de dirhams. Dans le cadre de ce PDU, il est prévu la construction de la plus grande mosquée dans les provinces, une gare routière, un marché hebdomadaire. Les autorités contribueront, également, au développement des secteurs du sport et de la culture. Pour lutter contre la précarité, les autorités, à travers la Maison de l’initiative et l’INDH, ont encouragé les projets créateurs d’emplois. C’est ainsi qu’une unité de production de couscous local, devait être inaugurée le 1er mars. Cette unité créera une centaine d’emplois. Une autre unité sera créée pour la transformation de la pierre locale qui est une pierre particulière. Le démarrage de cette unité permettra la création de plusieurs dizaines d’emplois. Un autre projet non moins important verra, également le jour à Smara. Il s’agit d’un Institut supérieur de technologie dont la construction et l’équipement sont estimés à plus de 100 MDH. Tous ces efforts de la part des autorités, ont permis à la province de devenir une région fiable et jouissant de stabilité. 
Mais cette stabilité ne peut être garantie, uniquement à travers les projets socioéconomiques. Encore faut-il garantir toutes  les  libertés, dans le respect de l’Etat et ses institutions sacrées. 
La Maison de l’initiative a contribué au financement de plusieurs projets pour une enveloppe de plus de 5 MDH profitant à quelque 235 bénéficiaires. Parmi ces projets, celui de la production de cosmétiques, de parfums et d’encens à base de matières locales. 
Un autre projet touristique doit voir le jour incessamment. Ce projet qui concerne la construction d’un hôtel haut standing est financé par des investisseurs français, professionnels dans le domaine 
S’agissant de l’INDH, son  bilan du quinquennat 2005-2010, a été positif. Elle a contribué au développement de tous les secteurs, et ce en coopération avec la Maison de l’initiative et les services sociaux de la province. 






	
Source : la MAP : MAP : 23 - 02 – 2011 :
Ouverture à Smara de la 7ème édition des journées internationales de marketing
La 7ème édition des journées internationales de marketing de la ville de Smara ont été lancés mardi à l'initiative de l'université Cadi Ayyad.								  	                             Cette manifestation, qui connait la participation d'une trentaine de pays ayant accumulé des expériences pilotes dans le domaine de la régionalisation, ambitionne de capitaliser sur les concepts de base de certaines expériences internationales et évaluer les techniques et les compétences sectorielles des provinces du sud du Royaume.
Elle vise aussi à mettre en exergue l'importance de ces expériences internationales et à les ériger comme référence au sein des pays participants à cette édition placée sous le signe "la contribution du marketing territorial au développement de la régionalisation et de l'autonomie dans les provinces du Sud du Maroc: benchmarking des expériences internationales". La thématique retenue pour cette édition est d'actualité et revêt une grande importance en ce sens qu'elle se focalise sur la décentralisation qui constitue un chantier structurant de grande envergure visant la réalisation d'une mutation de qualité et une révision en profondeur des modes de gouvernance territoriale, a souligné le gouverneur de la province de Smara, M. Mohamed Salem Essebti, à l'ouverture de cet événement. L'expérience marocaine en matière de décentralisation a franchi des étapes importantes comme en témoignent les acquis engrangés sur les plans de l'élargissement des attributions, l'amélioration des ressources matérielles et humaines et le renforcement de l'autonomie de gestion, a expliqué M. Essebti. Le débat sur le marketing territorial, en relation avec la régionalisation avancée et l'autonomie, impose d'engager une réflexion en profondeur sur la question du développement selon une nouvelle vision en rupture avec l'approche classique, a-t-il dit, expliquant que l'évolution sociale que connait le Maroc met les collectivités locales face à plusieurs défis tels la mise en oeuvre de mécanismes modernes et des méthodes nouvelles sur le plan de la gestion, le but étant de permettre à ces entités d'assurer pleinement leurs missions économiques et stratégiques tout en prenant en considération les spécificités de la réalité locales. Rappelant le rôle important de l'Agence pour la promotion et le développement des provinces du Sud, M. Essebti a indiqué que depuis sa création en 2002, cet établissement a accumulé une riche expérience dans le domaine du marketing territorial avec une large contribution dans la mise en oeuvre d'actions de développement et le renforcement de la coordination entre les différents parties intervenantes. Pour sa part, le président du conseil régional de Goulmim-Smara, M. Omar Bouida, a souligné que l'approche de marketing territorial requiert l'élaboration d'une politique de communication pour mettre en exergue les potentialités et les avantages qu'offre la région aux structures de production en mettant à leur disposition toutes les informations nécessaires. De son coté, le président du Conseil provincial de Smara, M. Salem Lbihi, a affirmé que la régionalisation élargie constitue un nouveau jalon dans le processus d'édification d'une société démocratique au Maroc et un outil privilégié pour asseoir une bonne gouvernance locale. Il s'est également félicité du choix du thème retenu pour la 7ème édition des journées internationales de marketing. La séance d'ouverture a été aussi marquée par des exposés portant notamment sur les expériences de plusieurs pays dans le domaine de la régionalisation avancée. Les travaux des journées internationales de marketing se poursuivront jusqu'au 27 février prochain avec la présentation des expériences des pays participants.






Articles JIM – Es-Smara 2011
Assahra al oussbouiya- 14 Fév 2011
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جريدة العلم ليوم  الأربعاء 2 مارس 2011
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	المغرب/جامعات/جهات    تنظيم الدورة السابعة للأيام الدولية للتسويق من 20 إلى 27 فبراير القادم بالسمارة La Map

	الرباط/12/20/ ومع/ يشكل موضوع " مساهمة التسويق الإقليمي في تنمية الجهوية والحكم الذاتي في الأقاليم الجنوبية للمغرب.. التجارب الدولية مقياسا" محور أشغال الدورة السابعة للأيام الدولية للتسويق التي تنظم بمدينة السمارة , في الفترة ما بين 20 و27 فبراير القادم .
وحسب المنظمين, فان أربعين جامعيا يمثلون القارات الخمس , من بينهم سبعة مغاربة , سيشاركون في هذه التظاهرة الاقتصادية , التي تنظمها جامعة القاضي عياض بمراكش في إطار أنشطتها الثقافية .
وبالإضافة إلى جامعة القاضي عياض , ستشارك ست جامعات أخرى في هذه الدورة , وهي جامعة الحسن الثاني - المحمدية, وجامعة الحسن الثاني- الدار البيضاء, وجامعة محمد الخامس السويسي - الرباط , وجامعة عبد المالك السعدي , بتطوان, وجامعة ابن زهربأكادير, وجامعة الحسن الأول بسطات.
وسيتولى التأطيرالعلمي لهذه التظاهرة خمسون أستاذا من المختصين في تقنيات التسويق , أربعون منهم أجانب , بحضور أكثر من 300 طالب 130 منهم أجانب .
من جهة أخرى , يشارك , في تنظيم هذا اللقاء وفي أشغال اللجن المنبثقة عنه , ثلاثون طالبا من جنسيات افريقية مختلفة ( الكونغو, والكوت ديفوار, ورواندا, والكاميرون, وغينيا الاستوائية ... ) ,علاوة على مسؤولين عن المبادرة الوطنية للتنمية البشرية على المستويين الإقليمي والمحلي .
وحسب المنظمين , فإن هذه الدورة تتوخى التأكيد على أن اتقان استعمال تقنيات التسويق في التعليم الجامعي بالموازاة مع اعتماد تفكير بيداغوجي معمق , يتيح امكانية انتشارالمعلومات والمهارات , وتكريس دور ثقافة الإدارة والتسيير داخل المقاولة .
وأشاروا إلى أن , هذه الدورة , تهدف إلى كسب مفاهيم أساسية تهم 73 تجربة دولية , وتقييم المهارات والمؤهلات القطاعية للأقاليم الجنوبية للمملكة , وكذا إبراز مدى إمكانية جعل هذه التجارب مقياسا داخل البلدان ال31 التي دعيت للمشاركة في هذه الدورة .
يذكر أن الدورات السابقة للأيام الدولية للتسويق , نظمت في كل من مراكش , وورزازات , والعيون , والداخلة.
ت/فب/ م ش                                      
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La 7ème édition des journées internationales du marketing, du 20 au 27 février à Smara 

	 
	Rabat, 20 déc (MAP)- "La contribution du marketing territorial au développement de la régionalisation et de l'autonomie dans les provinces du Sud du Maroc: benchmarking des expériences internationales" est le thème de la 7-ème édition des journées internationales du Marketing, prévue du 20 au 27 février prochain à Smara.
Organisée par l'université Cadi Ayyad de Marrakech, dans le cadre des activités culturelles para-universitaires, cette manifestation verra la participation de 40 universités des cinq continents dont sept marocaines, ont indiqué les organisateurs.
Outre l'université Cadi Ayyad, six autres universités y prendront part. Il s'agit de l'université Hassan II de Mohammedia, l'Université Hassan II de Casablanca, l'Université Mohammed V Souissi- Rabat, l'Université Abdel Malek Sâadi de Tétouan, l'Université Ibn Zohr d'Agadir et de l'Université Hassan I de Settat.
L'encadrement scientifique de cette manifestation sera assuré par une cinquantaine de 50 professeurs de marketing, dont 40 professeurs étrangers, avec la mobilisation de plus de trois cent étudiants, dont 130 étrangers.
Par ailleurs, plus de 30 étudiants de différentes nationalités africaines (Congo, Côte d'ivoire, Rwanda, Cameroun, Guinée Equatorialeà) participent activement à l'organisation de ces journées et au sein des différentes commissions. 
Sont également invités les responsables de l'Initiative nationale pour le développement humain (INDH) aux niveaux régional et local.
Selon les organisateurs, cette édition souhaite démontrer que la maîtrise de l'utilisation des techniques du marketing dans l'enseignement universitaire associée à une réflexion pédagogique en profondeur, permet la diffusion des savoirs et des compétences, et l'amplification de l'influence de la culture managériale dans l'entreprise.
Elle a pour but d'acquérir des notions fondamentales sur 73 expériences internationales, évaluer les compétences et les capacités sectorielles des Régions du Sud du Royaume et faire un benchmarking de ces expériences dans les 31 pays, invités de cette édition, ajoute la même source.
Les précédentes sessions ont été organisées à Marrakech, Ouarzazate, Laâyoune et Dakhla.MAP).
IH--COM. HL.
ô©. MAP 200902 GMT DEC 2010 

	©MAP-Tous droits réservés 
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Journées internationales de marketing a Dakhla, du 7 au 14 février

redaction 21 January, 2010 09:55:21

Dakhla-21/01/10- La villede Dakhla abriter, du 7 au 14 février, la 6éme édition desioumées interzationals de marketing de 'université Cadi Ayyad de Marrakech, avec la participation détudiants,
chefs dlentreprises et pro‘esseurs d 22 pays

Initides dans le cadre des activités culturelles paza-universitzires organisées par les étudiants dela faculté des sciexces uridiques, éccaomiques et sociales et encadées par le département des sciences de
gestion de luniversité Cadi Ayyad, ces journées se tiendront sous e théme 'Contribution du CRM (Customer Relationship management/ Gestion des relations clients) & 1a performance de l'entreprise dans
s provinces du sud du Maroc', indique un communiqué du comité d'organisation.

Les particizants  cette édition, qui regroupera 31 usiversités des 5 continents, 5¢ professeus de marketing, 350 étudiants en master des soiences d gestion et plus de 200 chefs dentreprises, débatiront
de cing pratiques sectoriclles du CRM et de e-CRM, 2n loccurrence, le tourisme, Ia péche maritime, la conserve azimale, lagrioulture st lactisanat.

Les secteurs retenus pour cefte marifestation représentent las activités phares daas l région de Dakhla qui se distingue par sa vozation touristique e agro-alimentaire, notamment, le reitement etla
congélation du poisson pélagique et de ciphzlopodes.

MAP
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Maroc actualité

Maroc : Journées internationales de marketing a Dakhla, du 7 au 14
février

31 universités des 5 continents et plus de 200 chefs d'entreprises seront présents
La ville de Dakhla abritera, du 7 au 14 février, la 6éme &dition des journdes
intemationales de marketing de 'université Cadi Ayyad de Marrakech, avec la
participation d'étudiants, chefs dentreprises et professeurs de 22 pays.

Initiées dans le cadre des activités culturelles para-universitaires organisées par
les étudiants de la faculté des sciences juridiques, économiques et sociales et
encadrées par le département des sciences de gestion de l'université Cadi
Ayyad, ces journées se tiendront sous le theme "Contribution du CRM (Customer
Relationship management/Gestion des relations clients) & la performance de
Pentreprise dans les provinces du sud du Maroc”, indique un communiqué du
comité dorganisation.

Les participants 3 cette &dition, qui regroupera 31 universités des 5 continents,
50 professeurs de marketing, 350 étudiants en master des sciences de gestion
et plus de 200 chefs dentreprises, débattront de cing pratiques sectorielles du
CRM et de e-CRM, en loccurrence, le tourisme, la péche maritime, la conserve
animale, 'agriculture et I'artisanat

Les secteurs retenus pour cette manifestation représentent les activités phares
dans Ia région de Dakhia qui se distingue par sa vocation touristique et agro-
alimentaire, notamment, le traitement et la congélation du poisson pélagique et
de céphalopodes.
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Universitaires a Dakhla
Apport de la gestion des relations clients pour les entreprises

N Publié le : 14.02:2010 | 14h06

Les outils et pratiques de CRM (gestion des relations clients), ainsi que leur apport pourle
développement des entreprises ont été mis en relief par des universitaires marocains et étrangers,
‘réunis a Dakhla, dansle cadre de la 6éme dition des journées internationales de marketing de
TUniversité Cadi Ayyad. Les intervenants parmi les professeurs, étudiants et spécialistes dhorizons
différents venus de 22 pays pour participer 4 cette rencontre, ont été unanimes a souligner la.
‘contribution du CRM  Vefficacité des actions de marketing des sociétés, quil sagisse de multinationales
ou e petite et moyenne entreprise, en ce sens que le CRM leur permet notamment de mieux
‘comprendre les besoins et attentes du consommateur et de déterminer les nouvelles tendances du
‘marché. Pour les participants 2 ces journées de marketing, qui ont pris fin vendred, en présence de prés
de 400 participants de différentes nationalités (Afrique, Asie, Europe et Canada), les entreprises qui
‘minvestissent pas dans le CRM auront une longueur de retard et risquent de perdre des parts de
‘marchés.

Selon le Pr Mohamed Benmoussa, responsable de ces journées de marketing, i est indispensable pour
toute entreprise qui souhaite étre compétitive dintégrer un systéme de CRM dans sa stratégie de
‘marketing pour étre plus proche du marché et pouvoir fidéliser ses clients. M. Benmoussa qui a donné
Tecture du rapport synthétique des travaux de cette rencontre internationale, a noté que le CRM permet
aux entreprises de disposer dune base de données succincte sur les tendances de consommation, les
‘habitudes des clients, et Tévolution du marché.

‘De son cété, Ramdane Mostefaoui, professeur algérien 4 IUniversité de Picardie Jules Verne en France, a
‘mis Taccent sur limportance de cette rencontre dans Iéchange et le partage des idées sur les pratiques
de CRA dans différents pays, se filicitant de la qualité des débats et exposés présentés 4 cette occasion.
Evoquantle réle des CRM dans le développement des entreprises, M. Mostefaoui, 2 noté que les données
etinformations obtenues gréce aux outils de gestion de relation avec les clients permettent aux sociétés
davoir une meilleure connaissance de la cible, dévaluer efficacité de ses actions de marketing et de
‘proposer une stratégie adaptée 3 Iévalution du marché. Pour le Pr Alain Deppe, également de
Tuniversité de Picardie Jules Verne, le CRM est devenu vital pour toute les entreprises dans le mesure o
il leur permet dapprendre plus sur les besoins et les comportements des clients afin de développer des
rapports plus forts avec eux, pour adapter leurs produits et services aux différents besoins et aux
‘préférences de clients. Les travaux de cette rencontre ont été marqués par des exposés sur les pratiques
de CRA dans plusieurs pays, notamment au Canada, au Liban, en Chine, au Togo, au Bénin. Ces
expériences internationales sur Tévolution des pratiques de CRM ont été présentées par des
‘universitaires et étudiants venus e ces pays respectifs. Les participants a ces journées internationales
ont également débattu des pratiques de CRM dans les provinces du sud a travers des études
‘comparatives effectudes par des étudiants auprés de plusieurs entreprises opérant dans différents
secteurs dactivités dans cette partie du Royaume. Ces journées internationales de marketing ont été
organisées par le groupe e recherche E-Qualimat et les étudiants des Masters de sciences de gestion de
Ta faculté des sciences juridiques, &conomiques et sociales de IUuniversité Cadi Ayyade de Marrakech.
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